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Twentse ouderenzorgorganisaties slaan de handen ineen
Het wenkend toekomstperspectief van VVT Twente

De ouderenzorg* staat onder druk. Het aantal 65-jarigen in Nederland stijgt en de personeels-
tekorten, wachtlijsten en werkdruk nemen alleen maar toe. De vraag is groter dan het aanbod.
Daarom slaan we als VVT-organisaties (Verpleeg- en Verzorgingshuizen en Thuiszorg) in

Twente de handen ineen. Ons gezamenlijke doel is helder: de zorg en ondersteuning voor
ouderen beschikbaar en betaalbaar houden. En medewerkers aan het einde van hun werkdag
met een voldaan gevoel naar huis zien gaan. Om die doelen te bereiken, moet er wat veranderen.

In dit toekomstperspectief vertellen we hoe.

Dat de zorg verandert, vraagt wat van ons allemaal. Samen met cliénten, naasten, buurtbewoners,
vrijwilligers en (zorg)professionals moeten we de huidige zorg- en ondersteuning anders organiseren.
Door niet te focussen op ziekte en beperkingen, maar op gezondheid en welzijn. Wat kan en wil
iemand nog wél? Niet elke ondersteuningsvraag is direct een zorgvraag. We geven anders betekenis
aan onze buurt door naar elkaar - en vooral kwetsbare mensen - om te kijken. En zo verandert de
kijk op zorg voor iedereen. Mensen met een ondersteuningsbehoefte, naasten en zorgverleners.

Met elkaar werken we aan een zorgzame samenleving.

Zes focuspunten

De uitdagingen zijn duidelijk. Maar wat gaan wij als VVT-organisaties nu anders doen? Slimmer
samenwerken in de wijk door bijvoorbeeld gezamenlijk en gelijkwaardig zorgvragen te behandelen.
We beconcurreren elkaar niet, maar zijn juist open over onze belangen, uitdagingen en beleid.

Zo creéren we gezamenlijk het beeld van de zorg in Twente. Met deze zes thema’s geven we vorm

aan de veranderingen:

1. Investeren in zinvol en plezierig werken in de zorg

Zinvol en plezierig werken in de zorg in Twente is ons doel. Met de VVT-organisaties investeren

we daarom in aantrekkelijk werkgeverschap en versterken we de diversiteit in teams. Medewerkers
krijgen de ruimte om te leren en zich te ontwikkelen binnen en buiten onze organisaties. Zo creéren

we voor iedereen zeggenschap en eigenaarschap over het werk.
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2. Stimuleren van zelfredzaamheid

Heeft een inwoner in Twente een zorgvraag? Samen met de eerstelijnszorgverleners en maatschap-
pelijke organisaties starten we altijd eerst het gesprek over wat iemand nog zelf kan of wat er in

de buurt voorhanden is. Zo voorkomen of verkorten we een directe zorgvraag en stimuleren we de
eigen regie van inwoners. Uiteraard bieden we fysieke hulp, ondersteuning en passende zorg aan

de mensen die dat nodig hebben.

3. Aansluiten bij zorgzame en lerende buurten en wijken
In het veranderende zorglandschap draait het om naar elkaar omkijken. De kracht ligt daarin bij
buurtbewoners en vitale ouderen die een betekenisvolle bijdrage leveren in hun eigen omgeving.

Samen met hen ondersteunen we kwetsbare inwoners.

4. Ondersteunen met (digitale) hulpmiddelen

We behandelen zo veel mogelijk zorgvragen met (digitale) hulpmiddelen. Praktische hulpmiddelen
als een druppelbril of digitale technologieé&n helpen ouderen hun zelfstandigheid te behouden en
hun kwaliteit van leven te bevorderen. Door deze andere manier van werken ervaren medewerkers

juist meer ondersteuning in hun werk.

5. Bevorderen van duurzame keuzes
We voelen ons niet alleen verantwoordelijk voor onze cliénten en medewerkers, maar ook voor
onze omgeving. Zo bevorderen we duurzaam gedrag en gaan we verspillingen tegen. De Green

Deal voor de zorg is hierbij ondersteunend.

6. Samenwerken met andere (zorg)organisaties
Om inwoners altijd de meest passende zorg te bieden, werken we als VVT Twente zinvol samen
met andere (zorg)organisaties. We stappen over onze eigen schaduw heen. Van deelbelangen

naar gedeeld belang.

Een taak van ons... en van jou
We snappen dat de ‘nieuwe zorg’ vraagt om een omschakeling. Maar om de zorg voor ouderen in
Twente toekomstbestendig te houden, bieden we als VVT Twente perspectief. Dat kunnen we niet

alleen. Sterker nog: de hele samenleving is nodig. Jij bent nodig.

*Ouderenzorg bestaat onder andere uit wijkverpleging, dagbesteding, verpleeghuiszorg,

revalidatie, tijdelijk verblijf, thuisbegeleiding en huishoudelijke ondersteuning.
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